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Reisen im Jahr 2030

n Luzern ging kirzlich das ers-
ging

te World Tourism Forum tiber

die Bihne. Rund 130 interna-
tionale Fithrungskriifte nutzten
diesen Treftpunkt, um tber die
Zukunft des Reisens nachzu-
denken. Fir den Geschiftsflihrer
Prof. Martin Barth kam die Lan-
cierung des Anlasses zum rich-
tigen Zeitpunkt, «weil die Krise
uns zwingt, iiber den Tellerrand
und nach vorne zu schauen»,

Die
auf, dass die Branche inskiinttig

Diskussionen  zeigten
deutlich griiner werden muss.
Es brauche Investitionen in ener-
gieeffizientere  Technologien
und vor allem finanzielle An-
reize: Nachhaltige Produkte sol-
len glinstiger sein als andere,

nicht wie heute teurer.

Mehr Zeit fiir sich und die Familie
Im Vorfeld des Anlasses wurde
von der Hochschule Luzern bei
1600 Experten aus aller Welt eine
Online-Umfrage durchgefiihrt.
«Wie wird man im Jahre 2030
reisen?s, lautete die zentrale Fra-
ge. Die Experten erwarten eine
Zunahme der wirtschaftlichen
Zwiange und der beruflichen Be-
lastung. Die Folge: Der efliziente
Einsatz der Zeit wird noch wich-
tiger. Das Bedlrfiis, mehr Zeit
flir sich und die Familie zu ha-
ben, 1st ein zentraler Wunsch.
Die Mobilitit wird wegen der
Auswirkungen des Klimawan-
dels deutlich anders ausschen als
heute. Die Nutzung von Mittel-
und Langstreckenfliigen sowie
Kreuzfahrten wird abnehmen.
Andere Transportmittel wie bei-

spielsweise  Hochgeschwindig-

keitsbahnen werden dadurch be-
glinstgt.

Handy statt Reisebiiro

Die Reisebliros werden als Bu-
chungsstelle an Bedeutung verlie-
ren, jedoch nicht verschwinden.
Das Handy spielt eine zuneh-
mend wichtige Rolle. Besonders
im Flug- und Bahnverkehr er-
folgen 2030 Real-Time-Infor-
mationen, Navigation, Reserva-
tionen und Buchungen primir
tiber dieses Medium. Fahrkar-
E-Tickets

ersetzt, und Stammkunden er-

ten werden durch
halten auf sie zugeschnittene
Angebote. Die Risiken fur die
Privatsphire, die mit der breiten
Nutzung von Kundendaten ver-
bunden sind, wurden ebenfalls
angesprochen.

Das Bediirfnis nach Komfort
auf’ Reisen steigt weiter. Flug-
zeug und Bahn konnen kinftig
dem Indmidualverkehr zumin-
dest n "lellen Passagiere streitig
machen. Weltweit st mit Aus-
bau und Verdichtung des Hoch-
geschwindigkeits-Zugnetzes  zu
rechnen. Die virtuelle Welt wird
die Lust aut echtes Reisen nicht
beeintrichtigen. Reisen bleibt
trotz steigender Kosten ein zent-
rales Moav fur die Menschen.

Kiirzer, aber nicht seltener
Die Studie bestitigt bereits heute
bekannte Trends. So wird 2030
nicht seltener, aber sicher kiirzer
gereist. Die Nachfrage nach klas-
sischen Badeferien wichst deut-
lich weniger als jene nach Ak-
tiv- und Outdoor-Erlebnissen.
Wenig tberraschend ist eben-
falls die Perspektve, dass Well-
ness, Gesundheisvorsorge und
Verwdhnprogramme 2030 stir-
ker nachgefragt werden.
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